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 خط مشی کیفیت

پلیمر و کاغذ و  ،رنگ و پیگمنت، آزمایشگاه سلامت پرداز حکیم یک مرکز تخصصی انجام آزمون در زمینه نساجی و چرم 

ها و خدمات آن در قالب سیستم مدیریت کیفیت و براساس استاندارد که کلیه فعالیت باشدمیهای سلولزی فرآورده

ISO/IEC17025:2017 پذیرد.انجام می 

 گیرند:های بنیادین زیر انجام میها و در قالب چارچوبکلیه امور جاری آزمایشگاه در راستای نیل به ارزش

  ارائه خدمات آزمایشگاهی مطابق با بالاترین استانداردهای ملی و بین المللی 

 طرفی و استقلال در جهت افزایش اعتماد مشتریان بی، و محرمانگی رازداری، رعایت اصول اخلاقی 

 ها و عملکرد آزمایشگاهعملیات پایدار و بهبود مستمر در مجموعه فعالیت 

 ریزی شده و مستمرهای سیستماتیک برنامهاز طریق آموزشمهارت و کارایی کارکنان ، بالابردن سطح دانش 

  توسعه دامنه خدمات 

 کسب رضایت مشتریان و تلاش در جهت افزایش آن 

  توسعه همکاری با نهادهای معتبر ملی و بین المللی 

سازی برآورده بهبود مداوم اثربخشی ونسبت به تامین منابع و امکانات لازم برای تحقق اهداف و  مدیر آزمایشگاه خود را

داند و امید دارد تا با تلاش خود و همکاران ضمن رعایت موازین متعهد می ISO/IEC17025:2017الزامات استاندارد 

ملزم به آشنایی و بکارگیری مستندات سیستم های مشتریان نیز نائل آید. همچنین کارکنان به تحقق خواسته، قانونی

ما را در جهت انجام درست ، . امید است که این سیستمباشندمییندهای جاری آزمایشگاه آمدیریت کیفیت در فر

 ها و دستیابی به اهداف مورد نظر در حد مطلوب یاری نماید.فعالیت

 

  لنگرودی لی سلاطیانع                                                                                                

 آزمایشگاهمدیر                                                                                                 


